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INTRODUCCION

n este documento se hace una breve descripcién del marco con-

textual en el que se encuentra inmerso el trabajo académico de la

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (BUAP), se conside-
ra el ambiente globalizado y globalizante de nuestros dias, lo mismo que
los requerimientos existentes a nivel regional, nacional e internacional,
en lo que al dmbito educativo se refiere.

Se define el perfil general de ingreso y egreso de los programas edu-
cativos que ofrece la BUAP por cada nivel, elementos indispensables
para sustentar el modelo universitario como indicadores del sistema de
evaluacion de los aprendizajes alcanzados por los/las estudiantes, como
una parte importante de los procesos de seguimiento y evaluacién cu-
rricular.

Acto seguido, se presenta la conceptualizacion del Modelo Educa-
tivo-Académico, el objetivo general y los especificos con sus alcances
y limitaciones. La descripcién del modelo propuesto por la comunidad
universitaria, es en si elemento central donde se contempla la formacién
integral pertinente de sus actores a partir de un enfoque constructivista
con orientacién sociocultural, que retoma principios del humanismo.

Posteriormente se mencionan los principios educativos sobre los que
descansa el modelo que se presenta.

Se distinguen, los elementos que bajo él conforman los procesos tan-
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to de aprendizaje como de ensefianza, asi como una serie de caracte-
risticas deseables en una nueva concepcion tanto del docente como del
estudiante y se hace explicito el cambio conceptual que significa incluir
como apartado especial de estudio e investigacion, la interaccion que se
da entre ambos a través de los contenidos y los contextos académicos
que estos enmarcan.

En cuanto al rubro evaluacién, se hace explicita la necesidad de ac-
tualizacion que necesariamente conduce a la puesta en marcha de las
nuevas tendencias.

Asimismo, se establecen los ambitos de los escenarios de desarrollo
como elementos importantes en el logro de los aprendizajes y de la for-
macion integral de estudiantes con apoyo del Sistema de Tutorias para la
Formacion Integral (SITFI), que buscan, por un lado, optimizar las estruc-
turas universitarias existentes y, por otro, vincular el trabajo académico
al contexto social dentro del cual la institucién se desenvuelve.

En el anexo, se presentan, como propuestas sugeridas, algunas
estrategias de aprendizaje orientadas a favorecer la construccion del
conocimiento de acuerdo con el modelo que se propone.

10




MARCO CONTEXTUAL

a educacion superior se encuentra actualmente ante grandes retos

producto de una sociedad globalizada y tecnificada en constante

cambio, asi como de las politicas que, tanto a nivel mundial como
nacional, emergen orientadas a definir o incluso caracterizar la naturale-
za de la educacioén actual.

En este sentido, las universidades tanto publicas como privadas, enfo-
can sus esfuerzos para consolidar sus proyectos educativos en favor de la
formacién de egresados y egresadas que respondan a las nuevas necesi-
dades surgidas de los cambios y reacomodos en los estratos econémicos,
sociales y laborales.

De la misma manera, es facil observar que por ahora la tendencia
educativa esta orientada a prestarle mayor atencion al individuo como
ente aislado. Sin embargo, es necesario buscar que durante su forma-
cién, ademas de adquirir las habilidades y conocimientos especificos de
su disciplina, desarrolle también habilidades cognitivas que le permitan
involucrarse tanto en un proceso de aprendizaje continuo como en otros
que le demandan comprometerse participando con una actitud asertiva,
critica y de colaboracién en el disefio o construccion de colectivos de
aprendizaje-ensefianza, dentro de la sociedad a la que se debe.

Es asi que teniendo en cuenta las politicas educativas actuales, las
tendencias educativas vigentes y la bldsqueda por fortalecer la funcién
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educativa y social de la universidad, se plantea actualizar el modelo del
sistema de créditos actual de la Benemérita Universidad Autonoma de
Puebla. Esta actualizacién se ha convertido en un reto para establecer
los lineamientos generales y bases conceptuales que guiaran el trabajo
educativo en la institucién, contando con un instrumento de mediacion
entre el Ideario y el proceso de aprendizaje-ensefanza, actuando como
elemento guia en la concrecién de los objetivos educativos deseados
para la formacién integral y pertinente de los estudiantes, asi como para
acceder a los procesos de acreditacion exigidos, con la suficiente flexi-
bilidad y vision de futuro que permitan de manera constante, no sélo dar
respuesta a las demandas sociales, sino de hecho trascender favorecien-
do el desarrollo mismo de la sociedad.

Como antecedente la BUAP, en 1994, aprobé el Proyecto Fénix como
Plan de Desarrollo para guiar el trabajo institucional, dentro del cual se
propuso el Nuevo Modelo Académico: Sistema de Créditos, 1994, con
el que se pretendi6 coadyuvar a que la meta de excelencia académica
con compromiso social se alcanzara. Sin embargo, este sistema es solo
una forma administrativa de conducir las actividades académico-admi-
nistrativas sustentada en el uso de una unidad basica de medicion y
valor curricular llamada crédito académico que fue construida desde la
administracién central, sin realizar una consulta amplia a la comunidad
universitaria.

Cabe la posibilidad entonces, de que por la premura de su instrumen-
tacion, no se haya podido contar con la suficiente capacitacion acadé-
mica y administrativa para aplicarlo, por lo que entre otras razones, no
se han llegado a cumplir totalmente las metas que se habian planteado
desde un principio.

Es desde aqui que surge la necesidad de disefar un modelo univer-
sitario que dé los lineamientos generales para guiar el quehacer institu-
cional con un enfoque psicopedagogico y desde luego, en funcion del
desarrollo social.

Es decir que, desde una orientacién didactico-pedagégica apropia-
da, serd mas factible para la universidad propiciar que sus académicos
y académicas estén en posicion de disenar ambientes educativos, que
tomen en cuenta las actuales exigencias de un contexto inmediato glo-
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balizado y matizado por el neoliberalismo y por la llamada sociedad
del conocimiento. Ellos y ellas iran contribuyendo a disminuir y revertir
los efectos nocivos que estos fenémenos culturales y socioeconémicos
conllevan y asf fortalecer la igualdad, la equidad y el cuidado del medio
ambiente, y también, para favorecer en el/la estudiante un proceso de
desarrollo humano a la vez que social.

13






PERFIL GENERAL DE INGRESO Y EGRESO
DE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS

| término de perfil general de ingreso y egreso de los Programas

Educativos (PE) que ofrece la BUAP ha sido definido desde los dife-

rentes enfoques educativos, asi como desde la perspectiva que las
instituciones establecen en sus principios constitutivos filoséficos, tedri-
cos y axioldgicos.

En consecuencia, es necesario establecer una definicién que se ins-
criba en el marco de la propuesta contenida en el Modelo Universitario
Minerva, para tal efecto, mencionaremos algunas definiciones sobre lo
que es considerado como perfil.

Perfil. Este término se ha utilizado en educacién para identificar las
capacidades de los alumnos y alumnas que ingresan y de los/as egresa-
dos/as de un PE. La expresion de estas capacidades se ha dado en fun-
cién del conjunto de “saberes”’.

El perfil, desde esta dimension, especifica claramente el estableci-
miento de caracteristicas a desarrollar en cada nivel educativo. En el
caso que nos atane, dentro del nuevo modelo, se hace necesario integrar
un perfil de caracter general que especifique las caracteristicas de un/a
aspirante y un/a egresado/a universitario/a por niveles académicos, para

! http://kunkaak.psicom.uson.mx/rsp/12-2-85.pdf
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que ellos y ellas expresen (ademds de los conocimientos, las habilida-
des, actitudes y valores acordes con la propuesta de formacion integral
y pertinente) los denominados cuatro pilares de la educacion: aprender
a conocer, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a vivir juntos,
agregando el aprender a emprender y el aprender a desaprender, pro-
puestos por el Profesor Federico Mayor? asi como el compromiso de
egresados/as con la integracion social. A continuacién se hace una breve
descripcion del perfil general de aspirantes, egresados y egresadas de los
programas de educacion media superior, superior y posgrado.

2.7 PERFIL DE INGRESO

2.1.1 Bachillerato Universitario
Es deseable que los y las aspirantes a ingresar al bachillerato de la BUAP
cuenten con los conocimientos, habilidades, actitudes y valores adquiri-
dos en la formacién media basica, provenientes de diversas modalidades
educativas:

Conocimientos:

* Lenguaje

e Ciencias Naturales

e Matematicas

e Ciencias Sociales

Habilidades:

e lectura, comprension, escritura y expresion

* Interpretacion de simbolos matematicos, solucion de problemas,

razonamiento matematico

e Ubicacion en el espacio y en el tiempo

e Identificar los fenémenos fisicos y quimicos elementales

Actitudes y valores:

e Actitud civica

* Respeto a las personas, a las ideas y a la naturaleza

e Compromiso

2Ttinnerman Berheim, Carlos, Consideraciones Preliminares sobre el Modelo Educa-
tivo Minerva de la BUAP, mecanograma, Managua, agosto de 2006.
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e Autonomia
e Colaboracién
e Trabajo en equipo

2.1.2 Licenciatura
Es deseable que los y las aspirantes a ingresar a los programas de li-
cenciatura, Técnico Superior Universitario (TSU) o Asociado Profesional
Universitario (APU) de la BUAP cuenten con los conocimientos, habili-
dades, actitudes y valores adquiridos en el nivel medio superior, prove-
nientes de diversas modalidades educativas.

Nota: El perfil general de egreso del PE del bachillerato universitario
corresponde al de ingreso de los PE de licenciatura y de posgrado.

2.2 PERFIL DE EGRESO

2.2.1 Bachillerato Universitario
Los y las alumnas que egresan de la institucién han logrado un cono-
cimiento y comprensién de si mismos, una formacién académica que
les ha familiarizado con los avances cientificos y tecnolégicos, que les
permite una visién interdisciplinaria e integral, que los hace sensibles
a las problematicas sociales, econémicas, politicas, éticas, estéticas y
ecologicas, que los prepara para su ingreso al nivel superior; y que sean
capaces de interactuar en equipo, con una actitud fraterna, libre, justa,
pacifica, tolerante y de respeto a la pluralidad.
De manera que nuestros egresados deben poseer:
Conocimientos:
e Metodologias para detectar los origenes mas comunes del error en
las diferentes disciplinas.
* El cardcter complejo multidimensional e interconectado de la rea-
lidad.
e Los fundamentos de las ciencias naturales, sociales y humanas, asi
como de sus relaciones con la cultura.
e La multiculturalidad planetaria y nacional, para reconocerla y
apreciarla mas alla de los prejuicios etnocéntricos.

17
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Habilidades:

Hablar y escribir de manera clara, precisa y correcta en registro
académico.

Tener una comprension lectora suficiente para emprender con éxi-
to hacia sus estudios de licenciatura.

Leer comprensivamente textos en lengua extranjera.

Capacidad de analisis y sintesis.

Habitos de estudio autodidactas.

Destrezas basicas en alguna actividad artistica.

Capacidad de apreciacion estética.

Practica sistematica de alguna disciplina deportiva o psicofisica
(integracion mente-cuerpo).

Desarrollo de su inteligencia emocional.

Capacidad para el manejo pacifico de conflictos.

Actitudes y valores:

Capacidad de asombro ante la realidad interna y externa.
Apertura a las incertidumbres en el conocimiento.

Busqueda permanente del autoconocimiento.

Empatia con sus semejantes y apertura al dialogo.

Apertura, comprension y tolerancia hacia la diversidad.

Respeto y aprecio por la diversidad biolégica y su integracién eco-
sistémica.

Participacién activa en asuntos colectivos de su competencia.
Independencia de criterio.

Aprecio y respeto por las expresiones artisticas de las mas diversas
culturas.

Actitud responsable y critica en los habitos de consumo por sus
implicaciones éticas, politicas, ecolégicas y para la salud.

2.2.2 Licenciatura

Estudiantes cuyo egreso sea de los PE de licenciatura de la BUAP seran
seres humanos con una formacién integral y conocimientos sélidos para
la toma de decisiones personales, sociales y laborales de manera criti-
ca, autbnoma, creativa, estética y ética. Esa formacion integral también
contribuirfa a la resolucién de problemas inherentes a cada profesién

18
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y su entorno; capacitaria en la cooperacion de los y las egresadas en
cualquier campo disciplinario y nivel educativo, cuyos compromisos se
manifestarian al promover la conservacion, cuidado del ambiente y el
mejoramiento de su comunidad; ellos y ellas emplearan el dialogo, los
valores de equidad, solidaridad y tolerancia en la construccién de una
cultura de paz. Tendran la habilidad de aplicar las nuevas tecnologias,
otros idiomas y el autoaprendizaje en un proceso de superacién conti-
nla; es decir, que deberd poseer una vision integral sobre su potencia-
lidad, mercado y futuro alcanzable en consonancia con la Misién de la
BUAP.

Conocimientos

 Disciplinarios

e Teorias, métodos y conceptos

* Informacion actualizada

* Aplicacién de conocimientos

Habilidades

Habilidades cognitivas:

* Aprender a aprender

* Metacognicién

e Busqueda, discriminacion y jerarquizacién de informacion

e Pensamiento complejo (critico y creativo)

e Capacidad de innovacion

e Plantear y resolver problemas

* Incorporar, modificar y construir aprendizajes

e Autocritica

® Recrear conocimiento

e Sensibilidad a los fenémenos

* Intuicién

* Percepcion selectiva

e Problematizar

e |dentificacién de areas de oportunidad

Habilidades practicas

e Dominio de los procesos, técnicas y herramientas

* Aplicacién de conocimientos

* Para el uso de las tecnologfas

19
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Habilidades para la investigacion’

* De percepcion

* Instrumentales

¢ De pensamiento

e Construccion conceptual

e Construccion metodolégica

e De construccién social del conocimiento

* Metacognitivas

Habilidades de gestion

e Trabajo en equipo

* Trabajo inter-multi-trans-disciplinario

e Comunicacion

e Toma de decisiones responsables

* Uso del tiempo

e Autogestion

* Socializar el conocimiento

Actitudes

e Liderazgo

* Autoestima

e Superacion

e Autorregulacion

e Autonomia

e Aceptacion de nuevas ideas

e Flexibilidad

* Empatia

e Compromiso con la calidad

e Tolerancia

Valores

— Respeto: Activo (ser con el otro), a las diferentes culturas, orienta-
ciones y al medio ambiente

— Verdad

— Bondad

* Moreno Bayardo Ma. Guadalupe.,2002 “Formacién para la investigacion centrada
en el desarrollo de habilidades”U de G, México.

20
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Belleza
Igualdad
Libertad

Justicia
Solidaridad
Democracia
Sensibilidad
Equidad y paz
Dialogo
Responsabilidad

Nota: este perfil de egreso corresponde al de ingreso de los PE de
posgrado

2.2.3 Posgrado

Los y las profesionales que egresen de los programas de posgrado de la

BUAP deberan contar con los conocimientos, habilidades, actitudes y

valores adquiridos en el nivel superior correspondiente.
Conocimientos:

Filoséficos y humanisticos de la disciplina

Tedricos metodoldgicos para la investigacion en la ciencia
Tedricos metodoldgicos para la educacion de la disciplina profe-
sional

Tedricos metodoldgicos para la practica profesional innovadora

Habilidades:

Disefio e implementacion de procesos de diagnéstico:
Implementacién de una metodologia de valoracién

Disefio de intervenciones basadas en la evidencia cientifica
Implementacién de evaluacion de procesos

Para la gestion de los recursos en la implementacién de procesos
Publicacién de los resultados de los procesos

Actitudes y valores:

Trabajo en equipo
Responsabilidad
Solidaridad

21
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* Compromiso social y con la disciplina
* Respeto a la dignidad humana
e Poner la ciencia y sus avances al servicio de la humanidad

Nota: Estos aprendizajes de tipo general serdn la guia para que las

Unidades Académicas (UA) definan el perfil de ingreso y egreso de los
PE que ofrecen.

22




CONCEPTUALIZACION DE MODELO EDUCATIVO-ACADEMICO

e denomina modelo a una idealizacién de la realidad, realidad no

evidente sino que, por el contrario, estda mediada por nuestra es-

tructura cognitiva y nuestros esquemas mentales. Tal idealizacion
es utilizada para plantear un problema, proceso, sistema, fenémeno o
como referente; normalmente de manera simplificada en términos re-
lativos, y planteada (la idealizacién) desde un punto de vista concep-
tual-paradigmatico. Un modelo puede expresarse fisica y/o graficamente
con el fin de analizar su naturaleza, desarrollar o comprobar hipétesis o
supuestos y permitir una mejor comprension del fenémeno real al cual
representa.

Por lo anterior, un modelo educativo es la manera de ver, plantear,
describir, comprender, entender, interpretar y explicar el fenémeno de
la educacién en tanto expresién intercultural e intersubjetiva, y en cuan-
to sistema complejo abierto; se realizan procesos mediante los cuales los
diferentes actores y las condiciones socioculturales e histéricas concretas
se acercan a los escenarios y procesos educativos particulares en funcién
de los paradigmas de sociedad que dan sustento a la conceptualizacién
de la practica social y de la que se desprenden las acciones educativas.

El modelo académico sustenta la operatividad del Modelo Universi-
tario Minerva, la concrecion de la funcién social y la del ideario plan-
teados en el documento de fundamentos; para ello considera los diferen-
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tes campos educativos y las caracteristicas de cada uno de los niveles y
modalidades que ofrece y ofrecerd la universidad; define la estructura
curricular general deseable, asi como la organizacién académica re-
querida. Simultdneamente, ordena los cinco ejes transversales de arti-
culacion y convergencia que se desarrollaran: a) formacion humana y
social, b) desarrollo de habilidades del pensamiento complejo y apren-
dizaje basado en proyectos, c) Desarrollo de Habilidades en el uso de
la Tecnologia la Informacion y la Comunicacion (DHTIC), d) lenguas, e)
educacion para la investigacion.

Asi también, establece las directrices estratégicas para lograr el dina-
mismo, adaptabilidad, flexibilidad, articulacién, complementariedad y
movilidad del proceso de construccién y organizacién del conocimien-
to. Considera la diversidad en rapidez y fuerza de las transformaciones
paradigmaticas en lo humanistico, cientifico y tecnolégico, con relacién
a la modalidad o modalidades curriculares asumidas por la BUAP; ade-
mas, también considera la forma de administracion cuantitativa curricu-
lar, mediante el sistema de créditos, que se sustenta en el uso del crédito
académico como unidad de valor curricular. Estos créditos tendran la
duracién adaptable de los periodos lectivos que establezcan las Unida-
des Académicas, sin dejar de lado las orientaciones en cuanto a los dife-
rentes tipos de asignaturas, médulos, seminarios, propios de la estructura
curricular los cuales incluyen las precisiones o recomendacién de su
cardcter obligatorio u opcional.

Orienta, bajo el concepto de diversidad en la unidad y de unidad en
la diversidad, la definicion que deberd hacer a su vez cada una de las
Unidades Académicas encargadas de los procesos educativo y acadé-
mico respecto a los diferentes ciclos, asi como sus fases, etapas y pasos
propios de los diferentes niveles de complejidad por alcanzar durante
tales procesos, segtin las asunciones tedricas en relacién al aprendizaje,
a la ensefianza y a las interrelaciones entre los actores del proceso; pero
lo mas importante, es que se plantean relaciones entre los sujetos cog-
noscentes, los objetos y sus fenémenos asociados cognoscibles.

Estipula los ambitos de desarrollo en los que se dara el proceso edu-
cativo, permitiendo establecer bajo la consideracion de la pertinencia o
no del criterio de movilidad, los nuevos acuerdos a los que la institucién
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debera llegar con los distintos sectores de la sociedad.

Sefala las distintas maneras viables, aplicables al proceso educativo,
para potenciar las capacidades cognitivas y las actitudes humanas de
los y las estudiantes para apoyar las decisiones durante su trayectoria
académica. Los sistemas y programas adjetivos del Sistema de Tutorias
para la Formacion Integral (SITFI) colaboraran en la obtencién del mayor
grado de aprovechamiento posible en la construccién de la personalidad
integral de los actores del proceso educativo.

Se define el perfil que es necesario para operar el modelo, tanto por
niveles de los programas educativos que se ofrecen, asi como de los
requisitos para el ingreso, permanencia y egreso de los y las estudiantes
(Legislacion Universitaria) puesto que son elementos de referencia para
lograr establecer el sistema de evaluacién del aprendizaje como parte de
los procesos de seguimiento y evaluacién curricular.

Esboza la necesidad de una normatividad operativa, moderna y flexi-
ble que permita incorporar los cambios requeridos por las caracteristicas
del propio modelo y por el dinamismo del entorno, abierta a las necesi-
dades de la Institucién, que consciente de su papel en un proceso conti-
nuo de modernizacién, permite el desarrollo del mismo.

Promueve el uso éptimo y racional de los recursos tanto humanos
como de infraestructura exigiendo una mejora substancial, significativa
en la dotacién y aprovechamiento de los recursos humanos y materiales.

Fija lineamientos para su propia instauracion y desarrollo mediante la
determinacioén de las necesidades, que la institucion en su conjunto y en
sus partes, debera asumir respecto de la conviccién y conveniencia del
modelo propuesto. Estas necesidades, cuyas estrategias de consecucion
forman parte del disefio del modelo, son en principio: a) Socializacién
del modelo, b) Disefio de un Sistema Institucional Integral de Seguimien-
to y Evaluacion Curricular, que considere el todo y las partes del modelo:
c) Estrategia de substitucién de los planes de estudio existentes, d) Actua-
lizacion y reconversion del cuerpo directivo, investigacién y docencia
y del resto del personal, e) Adecuacién de la administracién escolar, f)
Revisién y adecuacion de la normatividad institucional en tanto posibles
afectaciones a ley orgdnica, estatutos, reglamentos y contratos.

En este sentido, a la interaccién que existe entre las acciones educa-
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tivas y académicas se les identifican como el proceso que fundamenta
la razén de ser de la universidad.

Todo lo anterior, motivé la creacion del Modelo Universitario Minerva,
con el propdsito de establecer los fundamentos teéricos y metodolégicos
en el dmbito educativo-académico basados en el constructivismo socio-
cultural, la formacion integral y pertinente de los actores y el humanismo
critico para orientar el disefio y desarrollo de los curriculos con el fin
de alcanzar los referentes generales planteados en el ideario y perfil de
egreso del modelo, asi como los disciplinarios especificos planteados en
los programas educativos.
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OBJETIVOS

4.1 (GENERAL

Establecer lineamientos generales y bases conceptuales que sirvan como
instrumento de mediacion entre el ideario y el proceso de aprendizaje-
ensenanza para guiar el trabajo educativo-académico en la BUAP, y que
conduzcan a la concrecién de los objetivos educativos deseados.

4.2 EspeciFICOS

Brindar la concepcién respecto del conocimiento en si mismo, asi
como de las formas de como se hard posible su descubrimiento,
apropiacion y aplicacion.

Definir la manera en que el conocimiento resultard significativo
para las transformaciones evolutivas de las personas en sociedad
tanto colectivamente como individualmente.

Presentar las asunciones epistemolégicas, metodoldgicas y practi-
cas.

Definir los perfiles que son necesario para operar el modelo.
Estipular los ambitos de desarrollo en que se dara el proceso edu-
cativo.

Sefialar las estrategias educativas viables, aplicables al proceso de
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aprendizaje con una orientacién al desarrollo integral del estu-
diante.

Servir como instrumento cotidiano de mediacién en los procesos
de ensefianza y aprendizaje (Talizina, Coll) que actden como ele-
mento guia en la concrecién de los objetivos educativos desea-
dos.

Adoptar el concepto de zona de desarrollo préximo (Vigotsky)
como herramienta de negociacién, disefio y adecuacion tanto de
los contenidos, como de la forma de mediarlos con el fin de tras-
mitirlos.

* Adquirir la destreza y sensibilidad necesarias para decidir el tama-

fio de los incrementos de ayuda adecuados (scaffolding) tanto para
la practica en el salén del binomio ensefianza-aprendizaje, como
para la interaccién dindmica entre los mediadores y los sujetos en
los procesos de evaluacién. (Tanesque, s/a).




ALCANCES Y LIMITACIONES

| Modelo Universitario Minerva (MUM) pretende potenciar las

funciones sustantivas de la universidad como institucion publica

en docencia, investigacién e integracion social, enfatizando la ne-
cesidad de interrelacionarlas para permitir al/la estudiante un desarrollo
integral, a través de la incorporacién de todos los aspectos de integracion
e investigacion que se contemplen a lo largo de su trayectoria académi-
ca, y no solamente por medios terminales como son, por ejemplo, el
servicio social o el trabajo de tesis.

Asimismo, se propone intercomunicar los tres niveles educativos que
la institucion atiende: educacién media superior, educacién superior y
posgrado con miras a propiciar el fortalecimiento de una identidad uni-
versitaria que nos permitiera, como comunidad, consolidarnos de acuer-
do con los apartados de su ideario institucional.

La calidad y pertinencia de dicha comunicacién se vera reflejada en
la medida en que la proporcién de estudiantes que transiten de uno de
estos niveles al inmediato superior crezca, se mantenga y dé frutos, a la
vez que el espacio universitario represente opciones de calidad para la
incorporacion de aspirantes provenientes de otras instituciones, median-
do la compatibilidad de los programas de estudio correspondientes.

Es, por tanto, oportuno asentar que integrar completamente las pro-
puestas que conforman los ejes tematicos del MUM seran factibles de
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conseguir, siempre y cuando se atienda a la congruencia en la conse-
cucion de los objetivos plasmados en la mision y vision de sus funda-
mentos.

De acuerdo con lo anterior y atendiendo a su funcién social, a tra-
vés del concepto de educacion para toda la vida (UNESCO), la BUAP
reconoce la necesidad de ampliar las oportunidades de acceso a una
educacion de calidad para quienes asi la demanden.

Extiende entonces la opcién mas alld de sus campus dentro de la
ciudad de Puebla, amplidndose a diferentes Unidades Regionales (UR)
por medio de un modelo de regionalizacién, que disminuya al minimo
las restricciones que representan los horarios y lugares fijos, y asi ofrecer
modalidades educativas. Ademds de la presencial, la educacién a distan-
cia, la semi-presencial y la abierta (UNESCO, 1998) son elementos de
apoyo a la estructura curricular. Dichas modalidades educativas fomen-
tan no sélo el uso de métodos y medios innovadores de aprendizaje y
ensenanza, sino también el cambio en los roles y actitudes de docentes,
estudiantes y administrativos.

La adecuacién del modelo debera proporcionarle al estudiante, en
cada una de estas modalidades, la oportunidad de acceder a una educa-
cién con equidad, pertinencia y calidad (ANUIES, 2004, a y b), tendra
sus caracteristicas particulares, mismas que deberdn contemplarse para
que se correspondan de manera eficiente con el tipo de estrategias do-
centes que se emplearan para atender a los distintos tipos de estudiantes.
Paralelamente a estos procesos, el funcionamiento académico del mo-
delo se va organizando en forma de redes que apoyan el desarrollo de la
vida universitaria.

El aspecto de tutorias académicas se contempla en la subred del
Sistema de Tutorias para la Formacion Integral (SITFl) que tendrd la
misma finalidad general en todos los niveles y modalidades educativas
con propositos y funciones especificos para cada uno de ellos. Entre
sus tareas primordiales se encuentran las de ejercer las acciones aca-
démicas necesarias para abatir los indices de reprobacién, desercién y
rezago escolar.

Atendiendo a los alcances sefialados anteriormente, se propone una
concepcioén diferente tanto del/la académico/ como del/la estudiante,
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misma que considera sus capacidades y a la vez que estimula sus poten-
cialidades en funcién del nivel y modalidad al que se atienda. La des-
cripcion especifica de estas dos figuras, se contempla mas adelante.
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REFERENTES TEORICOS FILOSOFICOS

ntre los fundamentos principales del MUM se encuentra la De-

claracién Mundial sobre la Educacién Superior para el siglo XXI

(UNESCO, 1998) en la que se distinguen elementos importantes,
como son la educacion a lo largo de toda la vida, la educacion para
la ciudadania y la participacion activa en la sociedad, la consolidacion
de los derechos humanos, el desarrollo sustentable, la democracia y la
paz todo dentro de un contexto de interculturalidad, multiculturalidad
y justicia.

Para lograr lo anterior, la educacién se desarrollara en los pilares si-
guientes: aprender a conocer, aprender a ser, aprender a hacer, aprender
a vivir juntos (Delors, 1996), ademas de, aprender a emprender y apren-
der a desaprender.

El modelo educativo que se propone para la BUAP pretende la forma-
cion integral y pertinente del/la estudiante y por lo tanto, se basa en un
enfoque constructivista, con orientacién sociocultural, que retoma y se
enriquece con las principales aportaciones del humanismo critico.

6.1 FORMACION INTEGRAL Y PERTINENTE

Si bien es cierto que en la propuesta de la UNESCO (1998) sobre educa-
cioén para el siglo XXI, se toma en consideracién la formacion integral a
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lo largo de toda la vida, esta nocién no es nueva en el ambito educativo.

Las concepciones pedagdgicas contemporaneas retoman y concep-
tualizan formacién integral, misma que de hecho constituye una de las
bases que sustentan la educacién (México hace mencién de esto en el
articulo 3° Constitucional), se plantea entre otras cosas, el desarrollo de
las inteligencias, habilidades y actitudes que todo ser humano necesita
y merece.

La UNESCO ademds menciona que el aprendizaje a lo largo de toda
la vida es un proceso inherente a la formacién humana, independiente-
mente del grado de escolaridad o de la trayectoria académica y personal
de cada quien. Pero no es s6lo una opcién de caracter personal, dado el
impacto que tiene en tres niveles:

e el desarrollo personal y cultural, que es el que da sentido a la exis-

tencia de cada individuo;

e el desarrollo social, que se refiere al lugar ocupado en una comu-

nidad, ciudadania, participacién politica y sociabilidad;

e el desarrollo profesional, que guarda relacién con el empleo no

precario y de calidad, vinculo con la produccién, la satisfaccion
profesional y el bienestar material.

Asi, la formacién integral debe pensarse como un proceso dialéctico
que refleje la necesidad histérica de la educacién y la necesidad de
agrupar los aspectos esenciales de la ensefianza pertenecientes a varias
disciplinas que se interrelacionan, conformando una nueva unidad de
sintesis interdisciplinaria que promueve un salto de calidad, respondien-
do asi a dicha necesidad, solucionando los problemas causados por el
aumento extraordinario de la informacién cientifica y de manera que
permita a los estudiantes un aprendizaje facilitado y eficaz.

El desarrollo integral consiste entonces en promover la autonomia
del individuo, reconociendo su capacidad para auto-dirigir y organizar
su aprendizaje, impulsando el pensamiento analitico, critico y creativo,
asi como las actitudes y habilidades para una mejor calidad de vida.

De acuerdo a esta concepcion, la finalidad de la tarea educativa es
facilitarle al estudiante la orientacién que lo conduzca a la iniciacion y
mantenimiento de un proceso de integracién de sus capacidades, aptitu-
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des, actitudes, intereses y expectativas como persona.

La universidad debe por lo tanto, contribuir a la formacién de ciu-
dadanos y ciudadanas que convivan en sociedades caracterizadas por
la diversidad, orientandoles hacia la integracion de sus diferencias para
enfrentar la fragmentacion y la segmentacion que amenaza a muchas
sociedades en la actualidad.

Sin embargo, hasta ahora la educacién superior no ha dado suficiente
importancia a la formacién integral, ya que muchos educadores con-
sideran, que en este nivel, el individuo llega ya formado, por lo que
se enfatizan preponderantemente los aprendizajes cognitivos. Con una
idea mds amplia de educacién, en la actualidad, algunas Instituciones
de Educacion Superior (IES) en nuestro pais han empezado a conside-
rar la formacion integral como un nuevo tipo de educacién, orientada
principalmente hacia los contenidos éticos y de valores, asi como a las
herramientas para tener acceso a vias de informacién y comunicacion,
saberes necesarios para desenvolverse en la sociedad actual.

Por lo tanto la formacién en valores no debe estar basada solamente
en contenidos, sino en la vivencia cotidiana de estos y la ética dentro
y fuera de la comunidad universitaria. En este tipo de formacién los/las
universitarios/as (administrativos, docentes y estudiantes), deben propi-
ciar y mantener un ambiente de respeto, tolerancia y libertad entre sus
compaiieros y la comunidad en la que se encuentran inmersos.

Dado que la educacién integral promueve la formacién y el desa-
rrollo de habilidades intelectuales y de autoaprendizaje para continuar
aprendiendo en ambientes cambiantes que demandan una constante ac-
tualizacion, se considera como alternativa eficaz para darle al estudiante
una mejor formacién profesional, toda vez que el mercado de trabajo no
solo es a nivel nacional sino también a nivel internacional. En la actuali-
dad, el/la egresado/a requiere comprender y dominar las tecnologias de
la informacion y la comunicacién, debe ser capaz de resolver proble-
mas, tomar iniciativas; también dominar la cultura en general y tener un
conocimiento aceptable de las posibilidades de desarrollo que ofrece el
entorno en su totalidad.

La universidad aprende de la sociedad y a su vez genera conocimien-
tos acerca de ella y la retroalimenta, formando un circulo virtuoso que se
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convierte en un detonante del desarrollo sustentable, socio-econémico
y cultural.

Asi pues, considerando las exigencias educativas que se plantean des-
de un nivel internacional, sin perder de vista las exigencias y requerimien-
tos locales y a la vez respondiendo a la necesidad de proporcionar una
formacion integral, la BUAP propone que su nuevo modelo educativo sea
flexible y continué su actualizacion de manera permanente, incorporando
las nuevas corrientes didactico-pedagdgicas que se vayan generando y
que pudieran seguir contribuyendo a su desarrollo y mejora.

Es importante mencionar que para apoyar la formacion integral del
estudiante en sus habilidades lingliisticas, se requiere involucrar a la len-
gua materna en la enseflanza formal, con el fin de facilitar y asi mejorar
el aprendizaje de otros idiomas nacionales e internacionales, asi como
para ampliar el marco cultural y social en su formacién educativa.

Asimismo, dentro de la educacion integral se menciona el desarrollo
sustentable de la comunidad universitaria, comprendido éste, como el
conocimiento tangible del riesgo ecolégico.

Como se sabe, en los Gltimos 20 afos el ecocidio y la ignorancia han
creado desastres no previstos pero insoslayables, razén suficiente para
que el modelo universitario educativo proponga e impulse proyectos
nacionales, locales y regionales que involucren a sus comunidades en
una nueva cultura de concientizacion para el cuidado y la preservacién
del medio ambiente. Esto con el fin de que la actual y las subsiguientes
generaciones hagan un uso adecuado de los recursos naturales, que uti-
licen nuevas maneras de elaborar, transmitir y aplicar el conocimiento
critico e innovador, y al mismo tiempo, haya un cambio en las actitudes
de la comunidad de la BUAP que incidan, al menos, en tres planos o
dimensiones: ética, politica y social (Toledo, 2003).

Quienes estudien y trabajen en la BUAP tienen el compromiso de
cuidar el equilibrio ecolégico del medio ambiente, no sélo haciendo
propuestas, sino también respetando los ciclos naturales de vida y sen-
sibilizando a la sociedad sobre estas problematicas, ya que el mundo
globalizado estd promoviendo el consumismo vy la destruccién del am-
biente a favor de la industrializacién por encima del crecimiento, recu-
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peracién y cuidado del mismo, lo cual ha venido minando seriamente la
calidad y cantidad de nuestros recursos naturales, locales y globales.

Ademds de propiciar una formacién integral, la educacién debe de ve-
lar que esta formacién sea pertinente. La educacién proporcionada en
ningin momento debe de perder de vista que el conocimiento esta vin-
culado a la realidad; lo que dota de sentido al saber es el contexto y el
objeto, es decir, vivir, pensar y sentir la realidad. Debe de evitarse trans-
mitir la idea de que existen dos realidades confrontadas: la académico-
tedrica vs. la practica empirica. Se trata de lograr un punto de equilibrio
dindmico entre el aprender a conocer y el aprender a hacer, creando un
circulo virtuoso de constante retroalimentacion entre el saber y su con-
frontacién con la realidad. Por lo tanto, el quehacer educativo debe de
velar que el conocimiento adquirido sea pertinente, es decir cumpla con
las siguientes caracteristicas:

 Siempre vinculado al contexto, porque el conocimiento de las in-
formaciones o elementos aislados es insuficiente. Hay que ubicar
las informaciones y los elementos en su contexto para que adquie-
ran sentido.

e Considerar lo global (las relaciones entre todo y partes). Lo global
mds que el contexto, es el conjunto que contiene partes diversas
ligadas de manera inter-retroactiva u organizacional. De esa ma-
nera, una sociedad es mas que un contexto, es un todo organiza-
dor del cual somos parte nosotros. El Planeta Tierra es mas que un
contexto, es un todo a la vez organizador y desorganizador del
cual somos parte. El todo tiene cualidades o propiedades que no
se encontrarian en las partes si éstas se separaran las unas de las
otras, y ciertas cualidades o propiedades de las partes pueden ser
inhibidas por las fuerzas que salen del todo. Marcel Mauss decia:
«Hay que recomponer el todo». Efectivamente, hay que recompo-
ner el todo para conocer las partes.

e Considerar lo multidimensional. Las unidades complejas, como el
ser humano o la sociedad, son multidimensionales; el ser humano
es a la vez biolégico, psiquico, social, afectivo, racional. La socie-
dad comporta dimensiones histéricas, econémicas, sociolégicas,
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religiosas. El conocimiento pertinente debe reconocer esta multi-
dimension e insertar alli sus informaciones: se podria no solamente
aislar una parte del todo sino las partes unas de otras; la dimension
econémica, por ejemplo, esta en inter-retroacciones permanentes
con todas las otras dimensiones humanas; es mas, la economia
conlleva en si, de manera hologramica: necesidades, deseos, pa-
siones humanas, que sobrepasan los meros intereses econémicos.

e [s complejo. El conocimiento pertinente debe enfrentar la com-
plejidad. Complexus significa lo que esta tejido junto; en efecto,
hay complejidad cuando son inseparables los elementos diferen-
tes que constituyen un todo (como el econémico, el politico, el
sociolégico, el psicolégico, el afectivo, el mitologico) y que existe
un tejido interdependiente, interactivo e inter-retroactivo entre el
objeto de conocimiento y su contexto, las partes y el todo, el todo
y las partes, las partes entre ellas. Por esto, la complejidad es la
unién entre la unidad y la multiplicidad (Morin/1999).

6.2 ENFOQUE CONSTRUCTIVISTA

Los esfuerzos por mejorar el aprendizaje y promover la calidad de la
educacion han suscitado la aparicién de diversas teorias y posturas edu-
cativas, en la bisqueda de una aplicacién practica que favorezca en el
aula el proceso de aprendizaje-ensefianza.

Actualmente se percibe la coexistencia de diversas posturas metodo-
l6gicas, que van desde un desempefio tradicional, en el que la pasividad
del estudiante es la mayor caracteristica, hasta los mas diversos enfoques
constructivistas, que demandan mds bien una participacién activa por
parte de los estudiantes, propiciando la independencia de los mismos.

Surge como una corriente epistemoldgica preocupada por discernir
los problemas de la formacion del conocimiento humano (Diaz Barriga,
1993). Es una vision integral del aprendizaje, un movimiento histérico y
cultural con una postura innovadora y reformista, la cual propone trans-
formar progresivamente la practica docente.

Entre sus aportaciones mas importantes, se encuentra la comprensién
de los procesos humanos de creacién, produccién y reproduccion del
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conocimiento; esto facilita el desarrollar aplicaciones didacticas y con-
cepciones curriculares activas y transformadoras.

El enfoque constructivista integra un conjunto de visiones epistemo-
l6gicas, psicoldgicas, educativas y socioculturales sobre el aprendizaje
y la ensefianza, que tienen sus raices en las investigaciones de muchos
autores y escuelas de pensamiento, tales como: los seguidores de la co-
rriente Gestalt, Jean Piaget, Lev Semyonovich Vigotsky, Jerome Bruner,
David Paul Ausubel, Perkins, William Damon y Erin Phelpes, Jones y
John Flavell, entre otros.

6.3 ORIENTACION SOCIOCULTURAL

Se requiere para la BUAP que la propuesta teérico-metodolégica que
subyace a su modelo educativo posibilite el desarrollo del ser humano
en, y para, la sociedad. Esto justifica, que dentro del enfoque construc-
tivista que se ha citado se retome como base del modelo educativo la
orientacion sociocultural.

Es en esta orientacion que confluye una aproximacién teérica de gran
relevancia, en donde la teoria sobre el pensamiento humano pone en
primer plano la influencia sociocultural sobre el aprendizaje para ge-
nerar un desarrollo intelectual. Desde esta concepcion, la direccién del
aprendizaje se orienta desde el exterior hacia el interior del sujeto es
decir, de lo interpersonal a lo intrapersonal y es precisamente a lo largo
de este proceso de internalizacién que el ser humano reconstruye signi-
ficados en lugar de construirlos o imitarlos. Por otro lado, la orientacién
sociocultural ha captado la atencién de los educadores contemporaneos
debido a que considera que el aprendizaje se contextualiza dentro de
comunidades de practica.

Esto permite reconsiderar que el salén de clases no es el Gnico sitio
en el que se promueve el conocimiento, sino que se requiere de la uti-
lizacion de herramientas simbdlicas de origen social para promover el
desarrollo del individuo, mediante la incorporacién de significados y
experiencias sociales o de su entorno, creando asi, una relacién entre
nuevos conocimientos y conocimientos previos.

Lo anterior permitira la reconstruccién de la realidad, enfatizando el
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aprendizaje guiado y cooperativo, mediante la interaccién dentro de la
denominada zona de desarrollo proximo. De esta orientacion se derivan
principios educativos que determinan al aprendizaje y la ensefianza, los
cuales seran presentados mas adelante.

Con base en estos principios y partiendo del respeto por las construc-
ciones iniciales de los/as estudiantes, es posible idear estrategias que
permitan confrontar dichas construcciones con las de sus companeros/as
y compararlas con las explicaciones socialmente validadas.

En la orientacién sociocultural se concibe el proceso de aprendizaje
como una actividad social y no sélo como un proceso de realizacién a
nivel individo. Este proceso es equiparado a una actividad de produc-
cién y reproduccion del conocimiento, mediante la cual el estudiante
asimila los modos sociales de actividad y de interaccién, ademas de los
fundamentos del conocimiento cientifico, bajo condiciones de orienta-
cién e interaccién social.

Segln esta orientacion el aprendizaje es una forma de apropiacion de
la cultura; la interaccion social es pues el principio y motor de todo tipo
de aprendizaje. En este proceso continuo la palabra facilita la actividad
reflexiva, es por medio del lenguaje que podemos afirmar o negar una
postura, esto es un indicativo sumamente importante de que el individuo
tiene conciencia de lo que es y puede entonces actuar por voluntad
propia. Estas referencias tedricas explican el sentido de las acciones que
deben tener los agentes educativos.

6.4 HUMANISMO CRITICO

El humanismo es una corriente filosofica que se ocupa de entender la
naturaleza y existencia humana. Considerando el momento histérico del
cual surge es un modelo anti-autoritario, una matriz disciplinar no mo-
nolitica. Propone una comprensién holistica del ser humano, se entien-
de que éste es un ser dindmico, en evolucién constante y estd interrela-
cionado con otros seres humanos.

Los principios basicos del humanismo comprenden la concepcién
de que cada persona construye su propia realidad y que una persona no
puede conocer plenamente la realidad de otra (Woolfolk, 1999).
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Asi las cosas, el paradigma humanista en el contexto educativo, es
mas que una coleccion de estrategias, es una actitud de interés y respe-
to por los estudiantes, que pone de relieve tres dimensiones presentes
en todo proceso educativo: la dimension afectiva, la relacional y la de
valores.

La orientacion humanista en la que descansa este modelo es pues, el
humanismo critico, que promueve la autorrealizacion del ser humano
en todas sus dimensiones, capacidades y potencialidades, atendiendo
a las condiciones socio-economico-politicas y ecologicas que la hacen
posible.

6.5. PRINCIPIOS EDUCATIVOS DEL MODELO

Por lo anterior se determinan los principios educativos asociados con
una concepcién constructivista sociocultural y humanista del aprendiza-
je'y la ensefianza que orientan el MUM:

e El ser humano es una totalidad que excede a la suma de sus par-
tes. Para comprenderlo es necesario abordarlo en su totalidad, no
fragmentado en una serie de procesos psicolégicos.

e El ser humano tiene una tendencia natural hacia la autorrealiza-
cién para poder trascender.

e El ser humano tiene una naturaleza relacional.

e Es consciente de si mismo y de su existencia, decide, tiene liber-
tad, es activo, intencional y constructor de su propia vida.

* El aprendizaje implica un proceso constructivo interno auto-es-
tructurante y en este sentido, es subjetivo y personal.

* El aprendizaje se facilita gracias a la mediacién o interaccién con
los otros, por lo tanto es social y cooperativo.

* El aprendizaje es un proceso de re-construccién de saberes cultu-
rales.

* El grado de aprendizaje depende del nivel de desarrollo cognitivo,
emocional, social y de la naturaleza de las estructuras de conoci-
miento.

e El punto de partida de todo aprendizaje son los conocimientos y
experiencias previas que tiene el estudiante.
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El aprendizaje implica un proceso de reorganizacién interno de
esquemas.

El aprendizaje se produce cuando entra en conflicto lo que el es-
tudiante ya sabe, con lo que deberia saber.

El aprendizaje tiene un importante componente afectivo que juega
un papel crucial en los factores de auto-conocimiento, estableci-
miento de motivos y metas personales, disposicion para aprender,
atribuciones sobre el éxito y el fracaso, expectativas y representa-
ciones mutuas.

El aprendizaje requiere contextualizacién: los estudiantes deben
trabajar con tareas auténticas y significativas culturalmente, a la
vez que necesitan aprender a resolver problemas con sentido.

El aprendizaje se facilita con apoyos que conduzcan a la construc-
cién de puentes cognitivos entre lo nuevo y lo familiar, y con mate-
riales de aprendizaje potencialmente significativos (Diaz-Barriga,
2002).




ELEMENTOS DEL PROCESO DE APRENDIZAJE-ENSENANZA

| proceso de aprendizaje-ensefianza contempla diversos factores
como son los procesos y actores.

7.1 PROCESOS

Dentro de los procesos se pueden destacar, en primer lugar, interiori-
zar y reconstruir el conocimiento, a partir de que considera primero lo
aprendido en el plano interindividual y posteriormente lo pasa al plano
intraindividual. Esto se puede aplicar en el aula cuando se favorece la
comunicacion entre los estudiantes; de esta forma cada uno de ellos
podra conocer el conocimiento que se maneja de forma individual para
después, en el plano intraindividual, incorporar los elementos que enri-
quecen y reestructuran su concepcion inicial.

En segundo lugar, es importante propiciar en el aula la interaccién
social con las demads personas para el desarrollo cognoscitivo y socio-
cultural, de esta forma el estudiante podra compartir, desde diferentes
visiones, como se entiende un mismo proceso. Parte del proceso de
aprendizaje-ensefanza es conocer las estrategias y estilos de aprendi-
zaje que poseen los y las estudiantes, a fin de disponer de informacién
para el disefio de nuevas estrategias didacticas, que propicien a su vez el
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desarrollo de otras formas de aprendizaje.

Por dltimo, en el aula se debe propiciar tanto el aprendizaje coopera-
tivo como para la colaboracion; se forman grupos pequefios de estudian-
tes y junto a ellos participa el docente, quien toma un rol de mediador,
el cual incluye entre sus funciones, el hecho de planificar, plantear y
exponer las actividades y habilidades a aprender.

7.2 ACTORES DEL PROCESO DE APRENDIZAJE

7.2.1 El/ la Académico/a

En esta nueva propuesta se conceptualiza al académico o académica
como un profesional que va a actuar como promotor/a, organizador/a
y mediador/a potencial del desarrollo integral del/la estudiante. Se pre-
parard para ser capaz de disefiar y propiciar escenarios de aprendiza-
je 'y que, respetando (las caracteristicas individuales del estudiantado)
promueva la construccion del conocimiento, la integracién social y la
capacidad de adaptacion.

Se pretende que el/la académico/a sea un agente cultural que pro-
mueva el conocimiento en un contexto de practicas y medios socio-
culturalmente determinados, asi como también se quiere que sea un
mediador esencial entre el saber sociocultural y los procesos de apropia-
cién de conocimientos en las actividades escolares gracias a sus aportes
estructurados siguiendo cierta direccién intencionalmente determinada.
Se busca, ademds, que lo anterior se dé a través de actividades conjuntas
e interactivas.

Bajo este esquema, el académico o académica trabajara en establecer
una relacion respetuosa con los y las estudiantes, por lo que su eje rector
quedard definido por las necesidades y potencialidades de las personas
de su curso. Para ello pondrd a disposicion de ellos y ellas sus experien-
cias y conocimientos. Es deseable que también se muestre auto-critico
en los grupos colegiados a los que pertenece.

7.2.2 El/La Estudiante

Dentro del MUM se concibe al estudiante como el agente principal en
el proceso de construccion del conocimiento, como un ser humano con
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deseos de evolucionar, en posibilidad de identificar las estrategias que
mejor le funcionen para lograr su propio y personal aprendizaje, atento
al momento en que el docente se desempefe como mediador, dispuesto
a cumplir con su papel.

El/la estudiante se afianzara como un constructor y reconstructor ac-
tivo de los distintos contenidos escolares a los que se enfrenta, ya que
se le considera un ser social, producto y protagonista de las mdltiples
interacciones sociales en que se involucra a lo largo de su vida escolar y
extraescolar. Asimismo, debe ser entendido como una persona que con-
sigue aculturarse y socializarse, al mismo tiempo que se individualiza y
desarrolla su propia personalidad, llega a ser capaz de hacer uso activo
de los conocimientos de manera consciente y voluntaria, es decir aut6-
noma o auto-regulada (Herndndez, 2006).

Las necesidades de los/las estudiantes son el punto de partida para
desarrollar experiencias pedagogicas, en ellas existe una bisqueda cons-
tante por lograr un equilibrio entre el conocimiento personal y el cono-
cimiento curricular; esto facilitara que el estudiante asuma la responsa-
bilidad de su propio aprendizaje. Este tipo de aprendizaje promueve la
originalidad, creatividad e imaginacién: esto lo hace significativo.

7.3 INTERACCION MULTI-DIRECCIONAL ESTUDIANTE-ACADEMICO-CONTENI-
DOS

En décadas pasadas el estudio de la interaccion profesor-alumno ha es-
tado precedido primero, por la preocupacion de identificar las claves de
la eficiencia docente, luego por las limitaciones inherentes al paradigma
proceso-producto de investigacion educativa y finalmente por la exigen-
cia de objetividad en la categorizacién del comportamiento del docente
ideal. Este académico debe dar cuenta del clima socio-emocional de la
clase, que depende de la estabilidad de sus rasgos como persona comdn
y corriente, pero él es quien debe ademas identificar estilos de ensefian-
za y sus repercusiones sobre el aprendizaje, entre otras cosas (Coll-Solé,
1992).

Por fortuna, se va abriendo en la actualidad este concepto al de estar
consciente de las representaciones mutuas entre él y las de sus estudian-
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tes, expresadas o no a través de didlogos, pues un papel mds acercado
a la realidad es el que consiste en actuar como intermediario entre los
contenidos del aprendizaje y la actividad constructivista que desplie-
gan los/las estudiantes para asimilarlos, ya que una cosa es afirmar que
el/la estudiante construye el conocimiento y otra bien distinta, que lo
construye en soledad o al margen de la influencia decisiva que tienen
tanto el docente como los compafieros de clase, sobre este proceso de
construccién y al margen de la carga social que comportan siempre los
contenidos escolares (Gonzalez, J, 2006).

El interés se desplaza entonces hacia el proceso mismo de interaccién
y los factores de distinta naturaleza que convergen en él, por lo que di-
cha interaccién, es multi-direccional.

Es asi que entre los elementos bdsicos de estas coordenadas tedricas,
se citan tres que merecen una especial atencion:

a) La creciente importancia otorgada a la actividad constructiva de los
estudiantes en el aprendizaje escolar.

b) La manera de entender el papel del docente en la aparicién, man-
tenimiento y gufa de la actividad constructiva de los estudiantes.

c) La consideracion de la estructura comunicativa y del discurso edu-
cativo como uno de los elementos bdsicos para comprender y ejercer los
procesos de interaccion estudiante- académico (Gonzadlez, J. 2006).

Asi pues, la relevancia de las interacciones que se dan en el aula a
través de los contenidos curriculares, (estudiante-académico, estudian-
te-estudiante, estudiante-contenido, etcétera) indispensable para la re-
troalimentacion saludable del curriculo y de su adecuacién continua
en la practica cotidiana, cobra actualidad ya que estos tres elementos,
principalmente, son los que acompafian y delinean los procesos de ne-
gociacioén de significados en los ambientes de aprendizaje cotidianos.

De acuerdo también con Wertsch (1993) el estudiante reconstruye los
saberes, pero no lo hace sélo porque ocurren procesos complejos en los
que se entremezclan procesos de construccién personal y procesos au-
ténticos de construccion en colaboracién con los otros que intervinieron
de una u otra forma en ese proceso.
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7.4 EVALUACION

La evaluacién educativa se define como la recoleccion de la informacion
sobre el proceso y resultado del aprendizaje, con el propésito de anali-
zarlos y tomar decisiones sobre la orientacion y desarrollo para darle la
posibilidad al académico del ajuste de las necesidades de los estudiantes
y guiarles hacia la autonomia del aprendizaje en un contexto determi-
nado. Es decir, que el propésito basico de la evaluacion es aportar infor-
macion, para ser utilizada posteriormente en beneficio del aprendizaje
de los estudiantes.

La evaluacién debe ser un elemento del proceso educativo, realizable
a través de una serie de instrumentos que se aplican en las diferentes eta-
pas o fases del proceso de la construccién del conocimiento: inicial, in-
termedia y final y que como tal, estos instrumentos deberdn ser acordes
a los niveles de desarrollo del estudiante en educacién media superior,
superior y posgrado.

Los resultados obtenidos de este proceso de evaluacién deberan ser
fuente de datos para la toma de decisiones y disefio de acciones nuevas
para minimizar el grado de variabilidad de los objetivos por alcanzar,
pero deberan trascender mas alld de la clase y del académico, es decir
tienen que ayudar a la toma de decisiones a nivel de directivos y Unida-
des Académicas.

Se debe contar con mecanismos de evaluacién y seguimiento que
realmente permitan detectar las problematicas que enfrentan los acadé-
micos en su tarea educativa, con el fin de disefar y aplicar talleres de
actualizaciéon pedagégica, de métodos de ensefianza, lo mismo que de
planeacién y evaluacion ademds de establecer contactos con otras de-
pendencias que se dedican a este trabajo.

Los propésitos de la evaluacién dependen del momento en que ésta
se lleva a cabo. Y estos son: a) medir el nivel de conocimientos previos
de los estudiantes, cémo aprenderan los contenidos y qué tipo de ayuda
es necesaria, b) estimular el deseo de aprender y conducir el esfuerzo,
c) dirigir los intereses y esfuerzos del estudiante hacia logros, fines y
objetivos definidos.

Los aspectos a tomar en cuenta en la evaluacion son: conocimien-
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tos, habilidades, actitudes y valores de estudiantes que se produzcan
en el contexto del aula, la actuacion del académico, los contenidos del
temario y programa, el curriculo, las condiciones en que se desarrolla
el proceso de aprendizaje, las necesidades de la institucion, de la comu-
nidad y la interaccion entre estos aspectos (Monereo, 2002). Parte de la
evaluacion serd, la acreditacion y calificacion.
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ESCENARIO DE DESARROLLO

os procesos importantes de transformacion social han generado

nuevas necesidades en la conformacién de los contextos de educa-

cién y desarrollo en la sociedad actual. Los intentos de satisfaccion
de dichas necesidades han provocado consecuencias en el disefio de los
ambientes escolares y de las relaciones sociales y educativas que éstos
posibilitan.

El proceso aprendizaje-ensefianza no se circunscribe solamente a la
relacion que los actores del hecho educativo tienen en el aula. El entorno
visto como infraestructura y apoyo académico tiene un fuerte impacto en
el desarrollo del estudiante y la conclusion de sus estudios.

Por lo tanto, para promover un cambio que propicie el desarrollo in-
tegral y asegure su instrumentacion con una menor tension, es necesario
considerar la importancia del rol que el apoyo académico y el aprove-
chamiento de la infraestructura tienen en el nuevo modelo educativo
que se propone.

Los espacios fisicos en donde tienen lugar los procesos educativos
han cambiado, asi como las actividades dentro de éstos y las relaciones
sociales mismas. EI cambio es en un sentido tal, que parece que los
conceptos de interaccién y comunidad se desvanecen paulatinamente
en estos sitios. El sentido original de comunidad como el escenario en
donde se desarrollan actividades entre dos 0 mas individuos que com-
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parten objetivos y de cuya realizaciéon depende el bien comiin, parece
no estar ya presente.

Una posible alternativa a la situacion descrita apunta al disefio de
modos de actividad socialmente significativos para todos los individuos
de la comunidad universitaria. Estos modos de actividad necesariamen-
te trascienden los espacios aulicos y representan verdaderos escenarios
de desarrollo humano, educativo y social. Dentro de estos aspectos es
imprescindible impulsar el deporte buscando la salud fisica y mental del
estudiante.

Desde la perspectiva sociocultural, que ha sido establecida como
una de las grandes orientaciones y fundamentos del MUM, el desarrollo
puede entenderse como un hecho cultural especifico del género hu-
mano cuyo avance es posible a través de la educacion. En este sentido,
es necesario configurar un nuevo modo de entender e instrumentar los
contextos universitarios, tomando a los espacios fisicos, a los actores
involucrados y a las relaciones sociales que estos espacios posibilitan,
como escenarios de desarrollo.

Aunque hay diversas aproximaciones conceptuales en cuanto a la re-
lacién entre los procesos educativos y los entornos, desde la perspectiva
de Urie Bronfenbrenner, los aspectos del escenario que impactan con
mayor fuerza el desarrollo son aquellos que tienen significado para una
persona en una situacién determinada (Alvarez, 1993).

Partiendo del reconocimiento de la profunda interaccion existente
entre el desarrollo y la disposicion cultural de los entornos, y ante la
necesidad de integrar en un esquema explicativo a la educacién y al de-
sarrollo, al conocimiento y a la accién, a los contextos y a los procesos
mentales, se presenta en este documento el concepto de escenarios de
desarrollo como aquellos en los que se despliegan actividades indivi-
duales y socialmente significativas que representan verdaderos instru-
mentos de mediacion para el desarrollo.

Estos escenarios forman parte de la infraestructura institucional y de-
ben ser reorientados, de tal manera que se aprovechen para favorecer
la interaccion entre los integrantes del proceso educativo. Estos esce-
narios se pueden generar en bibliotecas, cafeterias, auditorios, teatro,
jardines, otros.
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8.1 SISTEMA DE TUTORIAS PARA LA FORMACION INTEGRAL (SITFI)

En el MUM, un tutor es un constructor de escenarios de desarrollo que
contribuye a desarrollar valores, habilidades, actitudes y potenciar ca-
pacidades cognitivas e investigativas de los estudiantes para lograr su
maduracién y toma de decisiones responsable, con el objeto de alcan-
zar sus objetivos curriculares. Los tutores deberan coadyuvar a que haya
equidad en las oportunidades de desarrollo de los estudiantes.

La tutoria debe tener la misma finalidad general en todos los niveles
y modalidades educativas, con propésitos y funciones especificos para
cada uno de ellos. Entre sus tareas primordiales se encuentran las de
ejercer las acciones académicas necesarias para abatir los indices de
reprobacion, desercién y rezago escolar.

La actividad tutoral se desarrollara en la plataforma del Sistema de
Tutorfas para la Formacién Integral (SITFI) como un elemento del curri-
culum transversal en su componente de escenarios de desarrollo y sera
un factor de gran importancia en el logro del perfil de egreso planteado
en el Minerva.

El SITFI se sustenta en nuevos referentes: humanismo critico, traba-
jo en equipo, evolucién, creatividad y gestion del conocimiento entre
otros. Procurara apoyo a estudiantes en la solucién de los problemas
académicos y de los derivados de la convivencia y adaptacién en su
vida institucional. Todas sus acciones estan enfocadas al desarrollo in-
tegral del estudiante.

Para la formacién integral es necesaria la convergencia de varias
disciplinas. De su interaccién surgen sinergias que permiten, en forma
paralela o consecutiva, la deteccion de factores que impiden el buen
desarrollo de estudiantes, la adaptacién a sus nuevas condiciones, la re-
troalimentacion a los programas de apoyo, la prevencién de situaciones
extremas y en su caso, la atencién de situaciones criticas por personal
especializado, por lo que se requiere un sistema que se autorregule y
que sea permeable (abierto) a las diversas visiones y condiciones contex-
tuales (educativas y socioeconémicas) en las que estd inmerso.

Por lo anterior, es necesario concebir a la BUAP como una comuni-
dad de aprendizaje, de la cual el SITFI es parte y en donde sus miembros
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colaboran oportunamente en la construccién de soluciones colectivas
para lograr resultados dirigidos a elevar el desarrollo de la vida acadé-
mica de la universidad y con ello elevar los estandares de calidad que la
distinguen. Para ello se plantea la organizacion en redes como parte de
una cultura organizacional necesaria para el desarrollo de una comuni-
dad de aprendizaje. El trabajo en red y el trabajo horizontal participativo
legitima la toma de decisiones y facilita la conectividad entre procesos y
actores, promueve el desarrollo de una comunidad que aprende y ade-
mds propicia la ampliaciéon misma de la red pues los participantes com-
prometidos involucran a otros.

Para una mayor profundizacién en el tema, es de suma utilidad la
lectura del documento en extenso del SITFI en el Modelo Universitario
Minerva.

8.2 CENTROS DE FORMACION E INVESTIGACION

La magnitud de los cambios propuestos en el MUM implica la necesidad
de crear centros de formacioén, y actualizacién los cuales se propicie la
formacién de docentes para apoyarles en el manejo de aspectos de dise-
o, diagndstico, estrategias y técnicas didacticas, asi como mecanismos
de evaluacién en este nuevo modelo.

El interés por capacitar docentes en la modalidad a distancia tiene
la misma justificacién que en un sistema escolarizado. Pero ademas,
en educacién a distancia esta necesidad se incrementa pues en ella el
proceso educativo difiere al de la ensehanza presencial. En la modalidad
a distancia, los procesos de aprendizaje-ensefianza se caracterizan por
ser esencialmente individualizados, y es aqui donde el docente tiene
que cambiar de percepcion del hecho educativo a distancia ya que se
otorga al estudiante mayor protagonismo que el que tiene en el sistema
escolarizado. En esta modalidad el aprendizaje es responsabilidad del
estudiante, quien aprende utilizando su tiempo libre, a la vez que com-
plementa el estudio con cualquier otra actividad.

Para coadyuvar en la formacién del docente, se propone privilegiar el
aprendizaje contextualizado donde la tecnologia educativa, a distancia
o virtual, sea el complemento y apoyo en el proceso aprendizaje-ense-
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fianza en el aula, pues se requiere que las actividades vivenciales sean
fortalecidas para su mejor comprensién, aprovechamiento y aplicacion.

En cuanto al ambito académico, se sugiere que la capacitacién do-
cente se lleve a cabo a través de talleres y no de cursos, es decir, que
se explique qué se va a hacer pero que se enfatice en el como hacerlo,
para lo que cada Unidad Académica debera definir respecto a la técnica
didéactica que se va a utilizar.

Por otra parte, las bibliotecas juegan un papel muy importante entre
los centros de formacién e investigacion. Sin embargo, hasta ahora han
sido vistas s6lo como espacios de consulta, areas de lectura, para hacer
tareas o pasar apuntes en limpio, donde guardar silencio es necesario,
por lo que en ellas se promueve el trabajo individual.

Para lograr los objetivos de este modelo es necesario el mejoramien-
to y actualizacién urgente de las bibliotecas y la construccion de una
biblioteca central con material bibliografico, hemerogréfico, visual y
auditivo por area. Se requiere también la adaptacion, en las distintas bi-
bliotecas, de aulas de estudio, materiales hemerograficos especializados
y audiovisuales, que permitan la realizacién de diferentes actividades
dentro de ellas.

Esta adaptacion promoverd la interaccién con otros condiscipulos,
por lo que es necesario reorientar su funcién para convertirse en espa-
cios de formacién e investigacion, considerando que el aprendizaje no
s6lo se da de manera individual, sino que de hecho, se facilita mucho
mds cuando se tiene la oportunidad de tener interaccién con otros y
otras estudiantes. Se propone entonces que las bibliotecas se transfor-
men en centros de recursos de aprendizaje.

Este intercambio entre pares puede favorecer, no solamente los apren-
dizajes sefialados en los programas, sino la posibilidad de propiciar el
trabajo en equipo y la construccion del conocimiento desde un punto
de vista social. Para ello se propone la integracion de algunos espacios
de desarrollo como los circulos de estudio, circulos de lectura, asesorias
entre pares y apoyo del tutor como asesor.

8.2.1 Circulos de estudio y de lectura
A partir de que para el presente modelo se considera la orientacién so-
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ciocultural como base pedagédgica, es pertinente favorecer el aprendizaje
grupal mediante el disefio de actividades fuera del aula, cuya realizacion
promueva entre otras actividades, la resolucién de problemas, la practi-
ca de los conocimientos teéricos ya adquiridos y el desarrollo de habi-
lidades discursivas; también la toma de decisiones y la flexibilidad en la
convivencia con otros y otras estudiantes, toda vez que de esta manera,
ellos y ellas seran eventualmente mas responsables de su aprendizaje y
conclusién de actividades.

Para esto se propone la creacion de los denominados circulos de estu-
dio y de lectura; éstos estaran constituidos por un grupo de estudiantes,
que se reuniran con el propésito de asumir los trabajos y tareas de mane-
ra conjunta, con un docente quien sera practicamente el tutor del equipo
y cuyos resultados reflejaran un mayor aprovechamiento académico en
todos los ejes de su curriculo.

La lectura es una herramienta que fortalece la planeacién y la comu-
nicacion, formando mentes dirigidas a la creatividad y a la productivi-
dad. Debemos motivar la lectura en nuestros estudiantes, porque cultiva,
inspira, consuela y alienta a quien lee. También abre la mente a nuevas
dimensiones y a horizontes desconocidos, enriqueciendo asimismo el
léxico y la gramatica, pues de otra manera como es bien sabido, los li-
mites del lenguaje de una persona, son los limites de su mundo.

8.2.2 Asesorias entre pares

Otro escenario de desarrollo lo constituye la asesoria entre pares, es
decir, considerar a estudiantes o docentes que tienen un mayor desarro-
llo en algunas de las asignaturas, para que puedan brindar apoyo a sus
compaiieros, estableciendo un proceso en el que tanto asesor como ase-
sorados, retroalimenten y adquieran conocimientos en las distintas areas
de su formacién. Es en este proceso de desarrollo en apariencia desigual
y combinado, donde los mds rezagados son ayudados y apoyados por
los mds aventajados.

8.2.3 Hospital-Escuela HUP

Es importante rescatar la concepcién original del Hospital Universitario
de Puebla (HUP) como un hospital-escuela, y aprovecharlo como una

54




MODELO EDUCATIVO-ACADEMICO

oportunidad para la aplicacién del conocimiento y el trabajo de inves-
tigacion.

8.3 ESPACIOS CULTURALES

El desarrollo integral del estudiante durante su estancia en la univer-
sidad, debe estar enfocando tanto al &mbito cognitivo-cientifico como
al ambito cultural. En este rubro, las Divisiones de Estudios Superiores
(DES) deberan trabajar conjuntamente con la instancia responsable de la
promocién de la cultura para contar con un programa permanente que
facilite, en primer término, la presentacién de trabajos orientados a la
creatividad artistica realizados en las DES.

8.4 PUBLICACIONES Y FOROS

Existen diferentes elementos que permiten el intercambio de experien-
cias entre actores que participan en el proceso de desarrollo integral.
Entre ellos se destacan las publicaciones y los foros como medios para
compartir.

8.4.1 Publicaciones

Docentes y estudiantes

Una de las funciones sustantivas de la universidad es la investigacion,
por esto es necesario que la difusion de los trabajos se fortalezca me-
diante la publicacién de los resultados en revistas, ademas de generar los
espacios para que los estudiantes aprendan a investigar orientados por
académicas o académicos investigadores.

A partir del trabajo en equipo los estudiantes iran desarrollando sus
habilidades en la investigacién a través de la practica, y al mismo tiempo
se iran introduciendo en el camino de la redaccién. Para esto se propone
el apoyo editorial, de tal forma que cada area de conocimiento fortalez-
ca la edicién de revistas semestrales o anuales, en las que los miembros
de la comunidad puedan hacer sus publicaciones bajo reglas y formatos
internacionalmente aceptados.
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8.4.2 Foros

Considerando los principios contenidos en el ideario en su apartado de
ambito politico, se requiere formar al estudiante con una perspectiva
de participacion critica y propositiva, inmerso en la situacion real de
su entorno. Esto demanda el dar posibilidades de organizacién y toma
de decisiones, por lo que el disefio, organizacién y desarrollo de foros
académicos y de impacto social permitira que estudiantes, apoyados por
sus docentes, presenten ante su comunidad resultados de la aplicacion
de las experiencias adquiridas durante su estancia en la institucion, pero
sobre todo, buscando que dichos resultados tengan un impacto en el
desarrollo de los grupos y areas socialmente marginadas.

8.5 CENTROS DE CONVIVENCIA Y COMEDORES

Los estudiantes se encuentran inmersos en un ambiente que los acoge
y los relaciona con su entorno. Como elementos adicionales a aquellos
que les permiten un desarrollo académico, deben existir otros que les
permitan integrarse a una comunidad con caracteristicas definidas. Entre
estos escenarios se presentan las propuestas de centros de convivenciay
comedores universitarios.

8.5.1 Centro de convivencia universitaria.
Los estudiantes que cuentan con horas o espacios libres, necesitan luga-
res a los que puedan acudir a realizar actividades que complementen su
educacion, tanto en el nivel profesional como en su formacién integral.
Morales y Gonzalez (2005) proponen un centro que cuente con di-
versas clases de servicios como: dreas de lectura donde estudiantes pue-
dan acercarse a la literatura de todo tipo, sin que esto sea una biblioteca;
area de proyecciones o sala para realizar exposiciones de manera regu-
lar y que contemple varios tipos de arte (cine, teatro, pintura, escultura,
literatura, etcétera), lo anterior requiere de un docente que brinde orien-
tacion y apoyo para que participe como expositor. Esto se convertiria por
ejemplo en un escenario para promover grupos universitarios musicales
o teatrales. Otra funcién que tendria este recinto seria la de proporcionar
espacios de esparcimiento.
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Este centro de convivencia debe tener una ubicacién que beneficie
a la mayoria de los estudiantes y contar con un sistema apropiado para
su manejo.

8.5.2 Comedores universitarios.

El hecho de que estudiantes inscritos en esta institucién provengan de di-
ferentes partes del Estado asi como de otras entidades o bien, que sean de
la ciudad pero por tener clases a lo largo del dia, tengan la necesidad de
tomar alimentos fuera de casa, hace necesario el establecimiento de co-
medores universitarios en los diferentes campus, con la funcién de brin-
dar una alimentacién preferentemente disefiada por profesionales, que
sea higiénica, con un adecuado contenido nutricional y a bajo costo.

Lo anterior permitird que todos los estudiantes aprovechen al maximo
el tiempo de permanencia en la institucién, al mismo tiempo que estos
escenarios resultan ideales para promover la puesta en practica de los
aprendizajes relacionados con la cultura nutricional, prevencién de en-
fermedades relacionadas con los habitos inadecuados de alimentacién y
en general, con el desarrollo de la salud.
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ANEXO:
ESTRATEGIAS DOCENTES PARA EL PROCESO
DE APRENDIZAJE-ENSENANZA

A continuacién se presentan las caracteristicas de algunas estrategias y
principios empleados comdnmente para lograr la construccién del co-
nocimiento.

A. APRENDIZAJE COOPERATIVO

Para llevar a la practica la orientacién sociocultural es necesario tener
presente la concepcién que se maneja sobre el desarrollo humano inte-
gral. Aplicada en el aula, esta orientacion requiere de la actividad y la
comunicacién como medios que hacen posible la internalizacion, por
lo que las clases seran totalmente activas, a partir de dindmicas de inte-
raccion que constituyan al aula en un espacio dialégico entre docentes
y estudiantes. Con proceso de internalizacion queremos decir que el
estudiante acepta el conocimiento, lo reestructura y lo hace propio.

En cada situacién de aprendizaje, o para cada cosa que se quiera
aprender, ya sean conocimientos, habilidades, actitudes o valores, se re-
quiere de una zona de desarrollo préximo, en la que un estudiante reco-
noce en el otro la capacidad para modificar su construccion individual,
desarrollando e incorporando a través del otro, conocimiento n